PRAVIDLA SPOTREBITELSKEJ SUTAZE
,Narodeninovy Zreb — 20 rokov Super zoo“

1. Nazov sutaze:

,Narodeninovy Zreb — 20 rokov Super zoo” (dalej iba ,Sutaz”)

2. Popis sutaze:

»,Narodeninovy Zreb — 20 rokov Super zoo” je spotrebitelska sutaz, urCena pre zdkaznikov Super
200, prebiehajuca v e-shope Super zoo (Www.superzoo.sk) uréena pre zakaznikov Super zoo a

v predajniach Super zoo na Uzemi Slovenskej republiky (dalej len ,,Super zoo“). Zoznam predajni
najdete na https://www.superzoo.sk/predajne/ (dalej iba ,predajne Super zoo*). Zo sutaze su
vyluéené objednavky realizované prostrednictvom tretich stran (Wolt, Foodora).

V dobe trvania Sutaze obdrzi zakaznik pri ndkupe v &iastke nad 30 € v Super zoo stieraci Zreb a za
podmienok uvedenych nizsie moze ziskat vyhry v tychto troch samostatnych hrach:

-Hral-
v predajniach Super zoo
-Hra2 -

»,Okamzita vyhra“: ¢ast vyherného zrebu slizi ako zlava na dalsi ndkup vo vyske 20 €

»Hlavna vyhra“: ¢ast Zrebu sltzi ako registracia do zlosovatelnej hry o dovolenku

- Hra 3 — ,Istd vyhra“: ¢ast Zrebu sltzi ako poukaz na zlavu vo vyske az 50 % na dal$i nakup v
predajniach Super zoo v maximalnej vyske 1 000 € s DPH.

Ucast v tejto Sutazi je dobrovolna.

Tieto pravidla st jedingym dokumentom, ktory zavazne a v plnom rozsahu stanovi pravidla Sutaze.

3. Zreb:
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Kazdy los je vyherni. Setfete pouze 4 pole, jinak je los neplatny. Nasli jste 4x
symbol ®? Skvélé! Vyhrili jste poukazku na nakup v prodejnach Super zoo
v hodnoté 500 K&. Pro uplatnéni slevy predlozte tento los jako poukazku pfi
placeni. Vyhru Ize uplatnit pouze v prodejnach Super zoo, nikoliv na e-shopu.

o Vyhrajte dovolenou od Invia

Hlavnivyhrou je dovolend od Invia v hodnoté 100 000 KE. Pro zafazeni do slosovani
o vyhru zadejte kéd z losu na superzoo.cz/dovolena a to nejpozdéji do 7. 5. 2025.

e Ziskali jste slevu na nakup?

Ve slevy je uvedend vedle slevového kddu na pFedni strané losu. Slevovy kod Ize
vyuzit na prodejnach nebo eshopu Super zoo nejpozdéji do 11. 5. 2025. Pro uplatnéni
slevy pfi placerﬁnapokladnépfeloi(etentolosnaestnmzade)tevkﬁlkusleva

Sleva dkup dérkovych poukazek, Zivych zvirat, akéniho zboZia zbozi
ama(enéjako"supercena Slevynelzes&?araneplatfpm cleny chovatelského kiubu.
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CZ - Pravidla soutéze

o Okamiité vjhra 20 €

Kazdy Zreb je vyherny. Zotrite iba 4 policka, inak je Zreb neplatny. Nasli ste
4 x symbol ? Vyborne! Vyhrali ste poukazku na nakup v predajniach Super zoo
vhodnote 20 €! Na uplatnenie zlavy predloZte tento Zreb ako poukazku pri plateni.
Vyhru je moZné uplatnit iba v predajniach Super zoo, nie v e-shope.

e Vyhrajte dovolenku od Invia

Hlavnou vyhrou je dovolenka od Invia v hodnote 4000 €. Na zaradenie do
Zrebovania o vyhru zadajte kod zo Zrebu na superzoo.sk/dovolenka a to najneskor
do7.5.2025.

e Ziskali ste zlavu na nakup?

Vyska zlavy je uvedena vedla zlavového kédu na prednej strane Zrebu. Zlavovy
kod sa da vyuzitibav predajniach alebo v e-shope Super zoo najneskdr do 11.5.2025.
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SK - Pravidl

Na uplatnenie zlavy pri plateni predloZte tento Zreb, v e-shope zadajte v ko3iku
zlavovy kod.

Zlava sa nevztahuje na nakup darcekovych poukéazok, Zivych zvierat, tovaru vinej
Zzlave a tovaru oznaceného ako ,family cena.“ Zlavy sa nedajii scitat.

EFHE

6Z probiha od 1. do 30. 4. Kompletni podminky akce. '
Z prebieha od 1. do 30. 4. Kompletné podmienky akcie. =» E



http://www.superzoo.sk/

Usporiadatel SutazZe:

Usporiadatelom Sutaze je spolo¢nost PLACEK PREMIUM s.r.o., ICO: 31403344 so sidlom
Moyzesova 6, Bratislava, 811 05 zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll,
Oddiel Sro, Vlozka ¢. 9652/B, (dalej iba ,,Usporiadatel™).

Partneri sutaze:

Technickym partnerom Sutaze, zabezpecujicim produkciu zrebov a pripadné reklamacie je
spolo¢nost IRMS Promotions, s.r.o., ICO: 242 66 060, so sidlom Chotébuzska 198, 103 00 Praha 10
— Benice, zapisana v obchodnom registri vedenom v Mestskom stide v Prahe pod sp. zn. C 198821
(dalej iba , Technicky partner”).

Sutaznym partnerom Sutaze zabezpedujucim vyhru v hre 2 je spolo¢nost Invia.cz, a.s., ICO:
26702924, so sidlom Bélehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2, zapisana v obchodnom
registri v Mestskom sude v Prahe pod registrom vedenom v Mestskom stde v Prahe pod sp. zn. B
15601 (,Sutazny partner”).

Doba trvania SutaZe:

Sutaz prebieha od 1. 4. 2025 00:00:00 do 30. 4. 2025 23:59:00 vratane, alebo do vydania Zrebov.
V pripade vydania Zrebov v skorSom termine je sutaZ automaticky ukoncena. (dalej iba , doba
trvania Sataze”).

Podmienky uéasti v Sutazi:

Sutaziacim moze byt iba fyzicka osoba starsia ako 18 rokov, neobmedzena v svojpravnosti,
spotrebitel, s kontaktnou adresou v Slovenskej republike, ktory dodrzi vSetky pravidla Sutaze
(dalej len ,,sutaziaci®).

Z Ucasti v Sutazi st vyluceni zamestnanci (resp. osoby v pracovnom pomere obdobnom
zamestnaneckému) os6b podielajlcich sa na priprave a realizacii Sutaze, v pripade spolo¢nosti
zamestnanci (resp. osoby v pracovnom pomere obdobnom zamestnaneckému) ich materskych,
resp. dcérskych spoloc¢nosti, ako aj ich blizke osoby v zmysle § 22 zidkona ¢. 89/2012 Zb.,
obciansky zakonnik.

Medzi osoby podielajlce sa na priprave a realizacii SutaZze patria: Usporiadatel, Technicky partner
a kreativna agentura.

Sutaziaci sa zapoji do Sutaze tak, Ze pocas doby trvania Sutaze uskutoc¢ni nakup v Super zoo v
minimalnej hodnote 30,- € (dalej len ,,Nakup“). Za svoj Nakup obdrzi pri pokladni stieraci Zzreb
(dalej len ,Zreb”). Maximalny pocet Zrebov za jeden ndkup je 1 ks. Pocet Zrebov na osobu nie je
obmedzeny v ramci jednotlivych ndkupov nad 30,- €.

HRA 1 -, OKAMZITA VYHRA“:

e NaZrebe sav hre ¢. 1 nachadza 12 hernych stieracich poli¢ok.

e Sutaziaci si vyberie 4 fubovolné hracie policka, a tie zotrie. Ak sa objavia 4 (Styri) zhodné
vyherné symboly ,labka“ sutaziaci ziskava vyhru — poukaz na zlavu 20 € na dalsi nakup.
Zreb sltzi ako poukaz na zlavu vo vyske 20€. Nevyhernym symbolom je , @ “.

e Zlavu 20€ nie je mozné uplatnit na nakup daréekovych poukazok.

e Vyhry je mozné uplatnit do 11. 5. 2025.

e Vyhru je mozné uplatnit iba v predajniach Super zoo, nie v e-shope. Vyhra je vyhercovi
ihned uplatnend v pokladni Super zoo na zaklade predloZenia a validacie jeho Zrebu.

e Kazdy Zreb obsahuje: 4x vyherny symbol ,labka“ a 8x nevyherny symbol ,, @) “.

e Zreb zaklada narok na vyhru iba vtedy, ak zakaznik zotrie presne 4 ($tyri) hracie poli¢ka z 12
(dvanastich) a na vsetkych zotretych poliach sa objavi rovnaky vyherny symbol, pricom
ostatné hracie polia zostanu nezotreté a neposkodené.



e KaZdy Zreb obsahuje vyhernt kombindciu, takze KAZDY 7reb méze byt vyherny. ZaleZi iba
na zdkaznikovi, ktoré policka zotrie.

e Zakaznik sa moze zapojit opakovane.

e Ak sufaziaci dodri vy$die uvedeny postup pri stierani Zrebu, okamfZite sa dozvie, & vyhru
ziskal alebo nie.

Za Zreby, ktoré nezakladaju narok na vyhru ,,zIava 20 € na dal$i ndkup*, sa povazuju nasledujlce Zreby,
ktoré splnili tieto podmienky:

e Sutaziaci uplatfiuje svoj narok na vyhru mimo obdobia, pocas ktorého je mozné vyhru uplatnit.

e SU zotreté presne 4 (Styri) hracie polia, ale sutaziaci neodhalil 4 (3tyri) zhodné vyherné symboly
labka“.

e Je zotretych viac ako 4 (Styri) hracie polia.

e Zreb je poskodeny takym sposobom, ze umozriuje identifikovat symboly na viac ako 4 ($tyroch)
hracich poliach toho istého Zrebu (napriklad vpichy, tenké $krabance prechadzajuce celou krycou
vrstvou).

e Zreb bol pozmeneny chemickou, elektronickou alebo tlaovou cestou a pod.

Nepodstatné poskodenia Zrebu, ktoré nijako nezasahuju do hracich poli¢ok, nie st dévodom na
zamietnutie naroku na vyhru. Postdenie toho, ¢i ide o nepodstatné poskodenie Zrebu, prindlezi
Technickému partnerovi sutaze.

HRA 2 - ,HLAVNA VYHRA“:

e Na Zrebe sa v hre €& 2 nachadza stieracie pole, ktoré obsahuje unikatny kéd do Zrebovacej
sutaze.
Sutaziaci sa do Zrebovania o hlavnu vyhru zapoji tak, Ze zada unikatny kod na webovej stranke:
www.superzoo.sk/dovolenka alebo nacitanim QR kédu zo Zrebu.
e Po skonceni Sutaze prebehne Zrebovanie o darcekovy poukaz na dovolenku od Sutazného
partnera Invia.cz v hodnote 4.000 €.
Platnost daréekového poukazu je stanovena na dva roky od jeho vystavenia Sutainym
partnerom.
e Na zaradenie do Zrebovania je potrebné zaregistrovat unikatny kéd najneskor do 7. 5. 2025.
O vysledku Zrebovania bude informovany iba vyherca, prostrednictvom poskytnutych
kontaktnych Udajov, a to najskor cez zadanu e-mailova adresu a nasledne telefonicky.
Ak osloveny vyherca nekontaktuje Organizatora do 14 dni odo dna, kedy bol informovany o
vyhre, strdca narok na vyhru a Organizator vyberie nového vyhercu.
V zmysle § 9 ods. 2 pism. m) zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov podliehaju zdaneniu vyhry presahujice hodnotu 350 €, pricom darfiovd povinnost
pri poskytnuti nepenaznej vyhry je povinny vyrovnat vyherca. Pri vyhre, ktorej hodnota
presiahne 350 € méze taka vyhra podliehat poistnému na zdravotné poistenie za podmienok
uvedenych v zdkone ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni v zneni neskorsich predpisov. O
hodnote vyhry bude vyherca informovany v zmysle § 8 ods. 10 zdkona ¢. 595/2003 o dani z
prijmov v zneni neskorsich predpisov prostrednictvom Odovzdavacieho protokolu
odovzdaného spolu s vyhrou. Usporiadatel SutaZe sa zavizuje darovat vyhercovi finanény
dar vo vyske 1241,- € prevodom na ucet, uréeny na thradu zdanenia vyhry a odvodov
v zmysle vyssie uvedenych zakonnych predpisov.

HRA 3 — ,ISTA VYHRA“:

e NaZrebe sav hre ¢. 3 nachadza jedno stieracie pole.

e Sutaziaci zotrie pole a tym ziska unikatny kdd s vyskou zlavy v % na nakup v Super zoo. V
predajniach Super zoo na Uzemi Slovenskej republiky a v e-shope pre Slovensku republiku je
potrebné uplatnit zlavovy kéd s oznacenim ,,SK*.

e Unikatny kéd, teda zlavu na ndkup, moze zakaznik uplatnit v predajniach Super zoo alebo v e-
shope Super zoo najneskor do 11. 5. 2025.


http://www.superzoo.sk/dovolenka

e Na uplatnenie zlavy v predajni zékaznik predloZi a odovzda svoj Zreb alebo jeho €ast pri
pokladni. V pripade uplatnenia zlavy v e-shope zadd zakaznik unikatny kéd v koSiku.

e Zlava sa nevztahuje na ndkup daréekovych poukaZzok, Zivych zvierat, akciového tovaru, tovaru
oznaceného ako ,super cena” a na produkty z kategérie mokrého krmiva pre psy a macky.

e Zlavy nie je moZné séitat.

Pocet Zrebov a vyhier jedného sutaZiaceho je obmedzeny iba poétom uskutoénenych nakupov,
ktoré splhaju podmienky sutaze. Jeden sutaZiaci mdze pocas trvania sutaZe vyhrat viackrat.

Validacia Zzrebov, uplatnenie vyhry, uréenie vyhercu/ov a distribtcia vyhry

HRA 1: Vyherny Zreb sluzi ako poukdzka na zlavu. Pri dalSom ndkupe odovzda zdkaznik zreb
obsluhe pri pokladni, ktora posudi, ¢i st splnené podmienky na uplatnenie vyhry. V pripade
vyherného Zrebu sa sttaZiacemu odpocita suma 20 € z jeho ndkupu. Zreb je mozné uplatnit iba
jednorazovo. Ak vyherca uplatni Zreb na nakup v hodnote nizsej ako 20 €, nema narok na vyuZzitie
zostdvajlcej sumy. Uplatnena Cast Zzrebu (hra €. 1) bude odstrihnutd a sutaziacemu bude vratena
zvys$na Cast zrebu, s ktorou sa méze dalej zacastnit zostavajucich hier.

HRA 2: Zo zaregistrovanych unikdtnych kédov bude vykonané losovanie vyhercov. Losovanie
prebehne v aplikacii Microsoft Excel tak, Ze Sutaziaci budu zoradeni podla datumu registracie
kédu do stutazného formulara od najstarsieho po najnovsi. Nasledne budu ocislovani od 1 do X,
kde X je celkovy pocet sutaznych kddov, z ktorych sa bude losovat. Potom bude pouzita funkcia
RANDBETWEEN(1;X), ktora vygeneruje poradové ¢islo Sutaziaceho, ktory sa stava vyhercom.
Vyherca bude o svojej vyhre informovany prostrednictvom poskytnutych kontaktnych udajov,
najskor prostrednictvom zadanej e-mailovej adresy a nasledne telefonicky. Vyherca je povinny
kontaktovat organizatora do 14 dni odo dfia oznamenia vyhry, inak jeho narok na vyhru zanika.
Organizator Sutaze si vyhradzuje pravo nezaradit Sutaziaceho do losovania v pripade dévodného
podozrenia na porusenie podmienok Sutaze do zlosovanie. Distribucia vyhry bude nasledne
zabezpecena Sutaznym partnerom. Platnost daréekového poukazu je stanovend na dva roky od
jeho vystavenia Sutaznym partnerom.

HRA 3: Vyherny Zreb sluZi ako poukazka na vyhru. Ak sa sutaZiaci rozhodne uplatnit svoju zlavu v
e-shope Super zoo, validacia Zrebu prebehne zadanim unikatneho SK kédu v koSiku pri
dokonéovani objednavky. Ak sa sutaziaci rozhodne uplatnit svoju zlavu v predajni Super zoo,
validdcia Zrebu prebehne jeho odovzdanim obsluhe pri pokladni, ktora overi, ¢i su splnené
podmienky na uplatnenie vyhry. Nasledne sa sutaziacemu odpocita zlava v zodpovedajlcej vyske
z nakupu. Zreb je mozné uplatnit iba jednorazovo. V pripade uplatnenia zlavy v predajni Super
zoo bude uplatnena ¢ast Zrebu (hra ¢. 3) odstrihnuta a sutaZziacemu bude vratend zostavajlca Cast
Zrebu, s ktorou sa moze dalej zUcastnit zostdvajucich hier.

Odovzdanim Zrebu dava sutaziaci svoj suhlas s tymito pravidlami spotrebitelskej sutaze.
Nasledna validacia:

V pripade, Ze obsluha nebude méct jednoznaéne uréit vyhercu, zakaznik odovzda svoj zreb
obsluhe na zaklade odovzdavacieho protokolu. Obsluha nasledne Zreb odosle Technickému

partnerovi na ndslednu validaciu, na zaklade ktorej bude uréené, ¢i ide o vyherny alebo
nevyherny Zreb. Po odbornom posudeni bude zdkaznik kontaktovany s vysledkom validacie.

Dalsie dojednanie:
Organizétor si vyhradzuje pravo pozadovat od ktoréhokolvek vyhercu predloZenie originélu

sutaznej uctenky, s ktorou sa zapojil do sutaze, teda uétenky preukazujlicej uskuto¢nenie
sutazného nakupu, alebo faktury k objednavke v e-shope.



10.

Ak sutaziaci riadne nepredlozi original G¢tenky alebo zaslanu faktiru, méze byt zo sutaze
vyluceny.

Dalsie podmienky Sutaze:

Sutaziaci nie sU opravneni pozadovat namiesto vyhry pefiazné alebo akékolvek iné plnenie.
Organizétor nie je voéi sutaziacim inak zaviazany a sUtaziaci nemajd narok na iné plnenia, nez tie,
ktoré su uvedené v tychto pravidlach. Organizator nezodpoveda za plnenia dodavané tretimi
stranami. Podmienky dodania a zaruky tovaru &i sluZieb ziskanych v rdmci sutaze sa riadia
podmienkami ich dodavatelov, ktori zaroven rieSia pripadné reklamacie.

Vyhra vo vSetkych hrach (1, 2, 3) nie je pravne vymahatelna. Hodnota vyhier v hrach 1a 3
nepodlieha dani z prijmu.

Neprevzaté vyhry prepadaju organizatorovi. O akychkolvek reklamdaciach ¢i inych namietkach
(okrem namietok tykajucich sa ochrany osobnych Gdajov) rozhoduje organizator.

Organizator si vyhradzuje pravo bez predchadzajuceho ozndmenia a bez nahrady, zmenit dobu
trvania sutaze, odlozZit, prerusit alebo zrusit sitaz, jednostranne zmenit alebo doplnit jej pravidla
a to po celt dobu jej trvania, a to tak Ze akékolvek zmeny budud vyhldsené na webovej stranke
sutaze, kde budd vzdy dostupné aktualne a uplné pravidla.

Pravo Usporiadatela i organizitora ukoncit sutaz sa tyka najma (ale nie vyluéne) v pripadoch, ked'
nie je mozné v sutazi pokracovat podla pléanu, napriklad z dévodu zasahu vy3sej moci,
nefunkénosti informacnych technolégii nevyhnutnych pre priebeh sutaze, technickych,
organizacnych ¢i pravnych dévodov, ktoré by mohli ovplyvnit spravu, bezpecénost, integritu a
riadny priebeh Sataze, a/alebo pokial v Sutazi nie je mozné pokracovat z dévodu napadnutia
systémov virusmi, falSovania, neopravnenej intervencie, podvodu, technického zlyhania alebo z
inych dévodov mimo kontroly Usporiadatela, ktoré narusia alebo ohrozia bezpecnost, férovost,
integritu a riadny priebeh Sutaze.

Ak dojde v suvislosti s odovzdanim vyhry k mimoriadnej, nepredvidatelnej a neodvratitelnej
prekazke vzniknutej nezavisle od véle Usporiadatela (tzv. zasah vyssej moci), kvoli ktorej nebude
mozné zabezpecit odovzdanie vyhry, vyherca nema narok na poskytnutie dalSej ndhradnej vyhry.
Medzi zasahy vysSej moci patri napriklad pésobenie prirodnych Zivlov, ne¢akana zmena
bezpecnostnej situacie a pod. Usporiadatel je opravneny kontrolovat splnenie vsetkych
podmienok Ucasti v sutaZi a v pripade sporu posudit a s kone¢nou platnostou rozhodnut o
akejkolvek otédzke suvisiacej so sutazou. Usporiadatel ma pravo vylucit ktoréhokolvek sutaziaceho
zo sutaze, ak porusuje jej pravidla, a to bez naroku na ndhradu nakladov ¢i skody, ktora by
vyliéenim mohla sutaziacemu vzniknut. Pripadné namietky proti priebehu sutaze sa zasielaju
pisomne na postovu adresu Usporiadatela uvedenu v tychto pravidlach, a to do troch pracovnych
dni od ukoncenia sutaze (namietky podané neskor nebudu brané do Uvahy). Rozhodnutie
Usporiadatela o ndmietke je konecné.

Uplné znenie pravidiel je k dispozicii na https://www.superzoo.sk/oslavujeme-20-rokov-super-zoo/
Pravidla mézu byt v skratenej verzii komunikované na propagacnych materialoch v suvislosti so
sutazou, avsak tieto Uplné pravidld st v ramci sitaze povaZzované za jediné, Uplné, konec¢né a
zavazné.

Usporiadatel nenesie ziadnu zodpovednost za akékolvek skody spésobené v suvislosti s
nespravnym pouzivanim vyhier. Pravidla sutaze re$pektuju pravny poriadok Slovenskej republiky.

Vyhry v sutazi nie je mozné alternativne plnit v pefiaznej hodnote. Vsetky neprevzaté a
neoverené vyhry prepadaju v prospech organizatora.

Ucastou v sutaZi vyjadruje U¢astnik svoj sthlas s pravidlami sutaZe a zavizuje sa ich plne
dodrZiavat.



Kontaktné informacie:

Emailova adresa na otazky k sutazi: info@superzoo.sk

Tieto pravidla vstupuji do platnosti a nadobudaju Géinnost dia 1. 4. 2025.


mailto:info@superzoo.sk

